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KHK集團經營理念
「値得信賴的商標KHK」

經營方針
KHK綜合

管理系統的運營
（提高業績 ・ 強化體制）

KHK集團綜合經營管理系統程序流通網絡圖

為顧客提供滿足與感動
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KHK網站情報的共有 ・ 一元化

ISO OHSAS 其他要求事項 KHK綜合指南 文件／記錄管理 綜合延續審査

Vision

Do

Action

●經營評價
●改善活動
●預防活動

●危機管理
●目的目標管理

（11）持續的改革程序

（2）文件管理程序

（1）經營管理程序

持續的改革系統

Plan

●設定目的目標
（3）目標管理程序

●提供經營資源
●責任及權限

（4）經營資源管理程序

計劃系統
Check

●程序基準的監察
●內部監察
●集團監察

（10）監督程序

程序評價系統

經營管理系統

生產 ・ 銷售系統

●市場調査
●銷售促進
●接受訂貨

●庫存管理
●出貨業務

（6）銷售管理程序
●環境影響
●廢棄物的運搬

（8）環境管理程序
●生產管理
●製造管理

（7）生產管理程序

●新製品開發
●銷售・製造準備

（5）設計管理程序
●製造・銷售可否判斷
（9）質量管理程序

KHK綜合經營管理系統

以提供高滿足度的產品作為目標集結我們的所有力量。

KHK取得了質量管理系統 ISO9001、環境管理體系 ISO14001 的認證。全體員工將「提供讓顧客信賴的高質量產品」
為座右銘 , 共同盡最大的努力。為了提高顧客的滿足度 , 公司確立了 Vision、Plan、Do、Check、Action 的循環綜合
經營管理體系 , 不停地對工作結構加以改善 , 以保證更安全更高質的產品快速低價地供應給客戶。為使顧客能更安心地
使用KHK的產品 , 售前售後的服務方面亦盡我們的全力在進行改善。

KHK的綜合管理系統 , 不僅僅是為了給客戶提供具有質量保證的產品 , 同時還在環境保護等方面積極地開展各
種企業活動 , 通過全員參加的改善活動 , 在提高利害關係者滿足度的同時 , 達到構築及推進高經濟效果的管理
系統之目的。


